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Mikrovallalkozasok felkészitése az EU-s belépésre IPOSZ-GKM

BEVEZETES

Az Ipartestiiletek Orszagos Szovetsége (IPOSZ), a Magyar — Eszak-Rajna Vesztfiliai
korménykozi vegyesbizottsag 1998-ban hozott dontése alapjan kezdeményezte a
magyarorszagi  csalddi- ¢és  mikrovallalkozasok  helyzetének  feltérképezését a
»Mikrovallalkozasok felkészitése az EU belépésre” projekt keretén beliil, melyet a Gazdasagi
¢s Kozlekedési Minisztérium (GKM) finanszirozott.

A program célja kettds volt. Egyrészt adatokat kivant gytijteni, melyeket a korméanyzat és a
gazdasagi iranyitas hasznositani tud a mikrovallalkozasokkal kapcsolatos munkajaban (pl.
tdmogatand6 teriiletek, tdmogatdsok jellege, stb.). Masrészt a felmérésben résztvevd
vallalkozoknak kivant segitséget nyudjtani, hogy felismerjék sajat hianyossagaikat, ¢s lassak,
milyen tovabbi feladatok elvégzésére van sziikségiik, milyen teriileteken kell fejlesztéseket
végrehajtaniuk az EU felkésziiltségiik teljes korti eléréséhez.

Az els6é 1épés egy adatfelvétel volt, melynek soran 10000 magyar csaladi- ¢és
mikrovallalkozas kapott egy 142 kérdést tartalmazd kérddivet. A mai napig ez volt a
legnagyobb, e vallalkozdi kort megeélzo felmérés. A projekt kiillonlegessége és kiemelkedd
eredményességének zaloga, hogy a kérddivek kitdltésében nem kiilsé kérdezdbiztosok
segitettek, hanem a helyi ipartestiiletek — a vallalkozok altal személyesen ismeret és e
feladatra kiilon kiképzett — munkatarsai. Mivel a vallalkozok kiilonféle panaszaikkal is Oket
keresik meg, bizalommal vannak irantuk, igy a megkérdezettek a kérddiv kitoltésekor mertek
Oszinte valaszokat adni. Feltételezhetd, hogy nélkiiliik a vallalkozasok sok esetben —
elsdsorban a jogszabalyi megfeleldségiiket firtato kérdésekre — mas, esetleg a valdsagtol
elrugaszkodottabb valaszokat adtak volna.

A viélaszadasi kedv (hajland6sag) novelése érdekében minden forumon felhivtuk a
vallalkozok figyelmét arra, hogy egy vallalkozas ¢€letében kevés alkalommal adodik olyan
lehetdség, amikor kozvetlen hatast gyakorolhat a kormanyzat 14 vonatkozd
gazdasagpolitikdjara. Kiilon kiemeltiik, annak eléréséhez, hogy a kérddéivek feldolgozott
adatai alapjan készild jelentés a megfeleld irdnyokat és javaslatokat tudja megfogalmazni,
kiilonosen fontos a kérddivek teljes korti és valds adatokkal torténd kitdltése. Az anonimitas
szempontja minden esetben nagy hangsulyt kapott, hiszen tobb rendkiviil kényes kérdés
talalhat6 a kérdéivben, melyek megvalaszolasa a tisztanlatashoz nélkiilozhetetlen, azonban e
valaszok a kitoltét kellemetlen helyzetbe hozhatjak (elsésorban a jogszabalyi eléirasoknak
valo megfelelés mértékére vonatkozo kérdések).

Orszagszerte Osszesen 3411 kérddiv keriilt kitoltésre. A kérdbéivek feldolgozasa és az adatok
elemzése e célra adaptalt adatelemz0 és statisztikai szoftverekkel tortént. Az eredményeket 7
regionalis és egy orszagos, Osszefoglaldo tanulmdny mutatja be. A tanulmdnyok alapjan
késziilt egy javaslat a kormany részére, amely roviden 0sszefoglalta a vizsgalat eredményeit,
kovetkeztetéseit és ramutatott a lehetséges megoldasokra, tovabblépési pontokra.

A felmérés eredményei altalanossagban:

- Megcafolta azt a tévhitet, amely szerint az EU csatlakozas nincsen igazan hatassal a
mikro- és kisvallalkozasokra (,,atmegy folottiik™).
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- Sok olyan 6sszefiiggést tudott feltarni a mikrovallalkozasokkal kapcsolatban, melyek
korabban nem fogalmazddtak meg.

- A kapott eredmények alapjan a gazdasagi irdnyitas részére jelentds szamu javaslat
megfogalmazasara adédott maod.

A felmérés fobb eredményeit az alabbi fejezetek mutatjak be.

JOGSZABALYI MEGFELELOSEG

A megkérdezett vallalkozasok valamivel tobb, mint a fele (51%) be tudott szerezni minden ré
vonatkoz6 informaciot, meg tudta ismerni az Ot érintd jogszabalyi valtozdsokat még a
csatlakozas eldtt. Mara a vallalkozok minden rajuk vonatkozé informécioval rendelkezhetnek,
az informaciohiany nem gatja tobbé a tovabblépésnek.

A kapott eredmények azt mutatjak, hogy a vallalkozasok hidba ismerték a csatlakozas utani
idoszakban érvényes jogszabalyokat, eldirdsokat, azoknak teljes kortien megfelelni csak
14,3%-uk volt képes'.

Bar az eldirasoknak teljes kortien megfeleltek aranya alacsony, ez nem jelenti azt, hogy a
vallalkozdsok semmit sem tettek volna a felkésziilésiikért. Vallalkozasonként atlagosan 2263
eFt értékben hajtottak végre beruhazast, fejlesztést a jogszabalyi megfeleldségiik érdekében.
Egy kozelitd becslésen alapuld szadmitds szerint a magyarorszagi csaladi- ¢és
mikrovallalkozasok esetében tovabbi 1292 milliard forint értékii fejlesztés végrehajtasara
volna szilikség a teljes korli jogszabalyi megfeleldség eléréséhez.

VERSENYPOZiCIO MEGORZESE

A csatlakozasra torténd felkésziilés nem csak a jogszabalyi eldirasoknak vald megfelelésbol
all, megvaltozott (és folyamatosan valtozik) a vallalkozasok piaci kdrnyezete is. A korabban
versenyelonynek szamitd tényezok egyre inkabb a piacon valé megmaradas feltételei lesznek.
Mindségbiztositasi rendszerek bevezetése, illetve az informatikai eszk6zok széles korl
alkalmazasa egyre kevésbé jelent ujabb iigyfeleket, alkalmazasuk azonban hamarosan
elkeriilhetetlenné valik a korabbi iigyfelek megtartasa érdekében. Mindezeken tal
elengedhetetlen az iizleti tervezés €s a marketing tevékenység alkalmazasa, hiszen ezek eddig
a legkisebb vallalkozédsok mindennapi gyakorlatban nem voltak altalanosak, a vallalkozok
nem tartottak ezeket fontosnak.

Tokehiany

A magyar csaladi- és mikrovallalkozasok legégetobb problémainak hatterében jellemzden a
toke-, illetve forrashiany huzdédik meg. Ez a hiany jelentkezhet hosszabb tavon, példaul
fejlesztési forrasok hidnyaban, vagy rovid tavon, likviditasi problémak megjelenésével.

A rovid tavi problémdak hatterében gyakran a vallalkozds vevdinek fizetOképessége,
fizetOkészsége, illetve ezek hidnya all.

"Ld. 1. szamu grafikon
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Vevok fizetoképessége, fizetokészsége O Lakossag B Villalkozisok

Legtobb vevénk nem tud fizetni
Gyakran késve fizetnek, p edig modukban allna idoben
rendezni a szamlat

Gyakran késve fizetnek, mert a pénz nem all id6ben a
rendelkezésiikre

Szinte kivétel nélkiil idében fizetnek
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A grafikon nagyon szemléletesen mutatja be, hogy a lakossagi vevOk hataridére torténd
fizetésével sokkal kevesebb probléma van, mint a vallalkozasokéval, hiszen az eldbbi
csoportrol a megkérdezett véllalkozasok 82%-a mondta, hogy szinte kivétel nélkiil idoben
fizet, addig ugyanezt a vallalkozasokrdl csak 40% tudta elmondani. A vallalkozéi kor 22%-a
késedelmes fizetésének hatterében a rossz likviditdsa (fizetoképessége) all, tovabbi 35%
esetében azonban fizetokészségbeli problémak vannak, vagyis képes lenne iddre fizetni, de
ezt valamilyen oknal fogva, mégsem teszi.

A forrashiany problémakorének feloldasara, illetve enyhitésére az elmult évek soran
rendszeresen jelentek meg visszatéritendd €s vissza nem téritendd palyazati kiirasok, illetve
kedvezményes hitelkonstrukcidok a mikro- és kisvallalkozoi kor igényeit kielégitendo.

A jelenlegi palyazatok kapcsan a vallalkozasok harom {6 problémara hivtak fel a figyelmet.

1. A palyazatokban tobb évre elore kell forgalmi és 1étszdm-eldrejelzéseket adni,
amelyek nem teljesiilése esetén a tdmogatasi Osszeg visszavonhatd. Nehéz
ilyen becslést késziteni. E probléma masik oldala, hogy az alacsony
novekedést (arbevétel, 1étszam) prognosztizald vallalkozasok nem kapjak meg
a kért tamogatasokat.

2. Probléma tovabba, hogy olyan esetekben is novekedési elvarasokat tdmaszt a
palyaz6 kiir6ja, amikor a projekt megvaldsuldsa nem eredményezhet
novekedést, de végrehajtasa sziikséges, mivel e nélkiil bizonytalannd valna a
vallalkozas hosszabb tava miikodése.

3. Gond az is, hogy a megnyert forrasok az eredmény kihirdetését kovetden csak
megkozelitdleg egy év mulva allnak a palyazo rendelkezésére. A valtozo piaci
kornyezetben, ahol a mikro- és kisvallalkozasok meghataroz6 versenyeldnye a
rugalmassag ¢és a gyors reakcioképesség, az egy ¢év késéssel hozzaférhetd
tdmogatdsi pénz nem segitség a vallalkozds versenyképességének
megodrzésében.

Megoldasi javaslatok

Villalkozéasok kozotti egyiittmiikodés erdsitése (klaszter). Eredményeképpen csokkennek a
kihasznalatlan termelési kapacitasaik és mérséklddnek a magas beruhdzasi, fejlesztési
koltségek, hiszen tobb felé osztodnak.
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Visszatéritendd és vissza nem téritendd tdmogatasok alkalmazasa. A tokehiany mérséklése
azokban az esetekben volna indokolt vissza nem téritendd tamogatassal (palyazatokkal), ha az
igy megvalosuld beruhazasok a tamogatott mitkodésének stabilitasat (jogszabalyoknak valo
megfelelését, versenypozicidjuk megdérzését) szolgalja. Amennyiben fejlesztési célu —
megtériill6 — beruhdzasokra vonatkozik a tdmogatas, ugy az visszatéritend0 tamogatas
formdjaban is torténhet. Minden esetben jelentésen gyorsitani kell a palyazati forrdsok
kifizetésének ilitemét és gondoskodni kell eléfinanszirozasi lehetdségekral is.

Sziikség van palyazatir6 franchise rendszerek kialakitdsara.

Termelés
A vallalkozasok szakmai felkésziiltsége kimagasl(’)z.

Termeld eszkozeik korszerlisége — a kordbban vélt allasponttal ellentétben — atlagos (52%)
vagy jo, illetve nagyon j6 (34%, 10%)’, tehat altaldban jonak mondhato.

A véllalkozasok alacsony ardnyban (24%) mondtdk azt, hogy eszkodzeik kihasznéltsaga
optimalis*, vagyis jellemzéen kapacitasfolosleggel rendelkeznek.

A vallalkozok szakmai felkésziiltsége és az eszkozeik korszertisége nem jelent akadalyt
ahhoz, hogy az eszkozeik kihasznaltsagat novelni tudjak.

Az eszkzok jobb kihasznaldsa — igy a termelés ndvelése — torténhet:
- vallalkozdk kozotti egylittmiikddés erdsitésével (klaszter),
- avallalkozasok beszallitova valasaval,
- hazai piacon valo részesedés novelésével,
- exportpiacokra valo kilépéssel,

Ezen lehetdségek megvalositasahoz a kovetkezokre van sziikség:

Vallalkozok kozotti egyiittmiikodés erositése

A vallalkozdsok kozotti egyiittmiikddésnek sajnos nincs hagyomdnya nalunk. Ennek
megfelelden elsé 1épésként a vallalkozok tdjékoztatasdra van sziikség, hogy felismerjék az
egylittmitkddésben rejlé lehetdségeket. A  megkérdezett vallalkozdsok 7,5%-a tartja
elképzelhetonek az egylittmiikddést a termelésben, mig 22,9%-uk szerint mindez csak
hatrannyal jarna’.

? Ld. 2. szamu grafikon.
* Ld. 3. szami grafikon.
* Ld. 4. szamu grafikon.

S1.d. 1. szdmu tablazat.
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Vallalkozasok beszallitova valasa

A beszallitoi program sikertelenségének hatterében két f6 tényez6 huzodik meg, amelyeket
mieldbb orvosolni kell. A vallalkozasok bar képesek megfelel6 mindségli terméket eldallitani,
de ezt nem tudjak folyamatosan biztositani. E problémara segitséget tudnak nyujtani a
megfelelden mitkddtetett mindségbiztositasi rendszerek. A vallalkozasok legtobbje azonban
nem tud arrdl, hogy az 6 vallalkozasa esetében is volna mdéd mindségbiztositasi rendszer
kiépitésére®.

A logisztika teriiletén felmeriil6 problémak hatterében az taldlhatd, hogy a vallalkozasok nem
felelnek meg — nem tudnak megfelelni, vagy nem veszik elég komolyan a szallitasi
feltételeket — példaul a szigoruan vett hatariddknek. Az igényeket nem csak a beszallitd
részérdl, hanem a megrendeld oldalarol is fel kell mérni. Ezen igényeket egyidejlleg kell
teljesiteni. Amennyiben a megrendeld igényei nem teljesiilnek, tigy a beszallitds meghiusul,
ugy mint altaldban eddig.

Hazai piacon valo részesedés novelése

A hazai piacon vald részesedés novelése torténhet a hazai fogyasztas novelésével, vagy
importtermékek helyettesitésével. Komoly akadalyokat az alabbi teriileteken fellelhetd
hianyossagok jelentenek. A vallalkozasok 49%-4ndl semmilyen marketing eszkdzt nem
hasznalnak és minddssze 8%-uk esetében van minden termékhez valamilyen értékesitést
tamogatd anyag’. Jelentés probléma a vallalkozasok stratégiai gondolkoddsanak hianya is®.
Az informatikai eszkozok alkalmazéasira tobb terlileten nyilna lehetdség, azonban a
vallalkozasok 57%-a egyaltalan nem hasznélja ezeket mindennapi miikodése soran’.

Exportpiacokra valo kilépés

Ennek legnagyobb akadalya jelenleg az, hogy a vallalkozasok nem tudjdk a termékeiket,
szolgaltatasaikat, vallalkozasukat — nem hogy kiilf61don, de itthon sem — értékesiteni. Komoly
hidnyossagok talalhatdak a vallalkozasok nyelvismeretében, amely nagyon erds gat a kiilfold
felé¢ torténd nyitdsban. Mindossze a vallalkozasok 23%-a beszél legaldbb egy nyelvet
targyaloképes szinten'’. Az EU-ban miikodé vallalkozasok minimalis elvarasai kozé tartozik
egy bevezetett és miikodtetett mindségbiztositasi rendszer.

E problémak feloldasdban mind az érdekképviseletekre, mind a kormanyzatra fontos szerep
harul. Elsé lépésben meg kell mutatni a vallalkozoknak, hogy milyen hidnyossagokkal
rendelkeznek és ezek milyen hatranyokkal jarnak. Ezt kovetheti a gyakorlat ismeretek
atadasa, melyek sordn a hazai mikrovéllalkozasok olyan tudashoz tudnak hozzéjutni, amellyel
a korabbi EU tagorszagok mikrovallalkozoival egy szintre keriilhetnek.

Az IPOSZ ezen segitségnyljtas jegyében inditotta el a Vallalkoz6 Akadémia cimi
programjat, amelyet nemzetkozi szinten is részvételi szandék és komoly érdeklddés kisér.

%Ld. 5. szamu grafikon

"Ld. 6. szam grafikon.
¥ Ld. 7. szami grafikon.
? Ld. 8. szami grafikon.
1.d. 9. szamu grafikon.
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AZ IPOSZ JAVASLATAI
Testre szabott gazdasagpolitika

A magvar gazdasagpolitika irdnyitasa keriiljon egyértelmilen a GKM hatdskorébe.

Az Europai Unios szabalyozas a kkv-k korébe sorolja példaul az évi 12 millié Ft arbevétellel
¢s az ¢évi 12 milliard Ft arbevétellel rendelkezd vallalkozasokat is. Ezért a csaladdi- és
mikrovallalkozok részére a gazdasagpolitikdn beliil testre szabott intézkedések, tdmogatési
eszkozok és rendszerek sziikségesek abbol a célbol, hogy versenypozicidjukat megtarthassak.

Fo cél a vallalkozéasok versenyképességének novelése.

A régebb o6ta EU tagorszagoktdl at kell venni azokat a mddszereket, melyek segitségével a
Magyarorszagon mukoddé kisebb vallalkozasok — akar pénziigyi (pl. a ,,de minimis”
tdmogatasok), akar egyéb (ld. lejjebb részletezve) — tdmogatasban részesiilhetnek, EU
konform modon.

A vallalkozdsok mukodését a fehér gazdasagba kell atvezetni, minden intézkedés
meghozatalakor ezt a célt is szem elott kell tartani. A jogkOvetd magatartas szdmonkérése
legyen konzekvensebb.

A sotét (sziirke €s fekete) gazdasagi blincselekményeket gyorsabban és hatarozottabban kell
lezarni.

Javasoljuk, hogy tekintse at a korméany a nemzeti hataskorbe tartozo torvényeket, hogy azok
atvétele a gazdasag teherbird képességének megfelelden tortént-e, figyelembe véve az EU
tervezett tovabbi bovitését is.

At kell tekintetni, hogy 6sszességében milyen elvonasok érik a mikrovallalkozoéi kért, és ahol
lehetséges ott csokkenteni ezeket.

Az 6t {6 alatti kis cégek illetékeit minimum 50%-kal csokkenteni kell.

Sziikséges a Parlamentbe egy kisvallalkozoi bizottsdg feléllitdsa €s indokolt volna a
kisvallalkozoi torvény megalkotasa.

Fontos feladat a talzott adminisztracid és buirokracia felszamolasa.

A 1I. Nemzeti Fejlesztési Terv ne csak arra koncentrdljon, hogy a gazdasag abszorpcios
képességét novelje. Az EU forrasoktol fiiggetleniil jel6ljon ki nemzeti prioritasokat is.

A nemzeti ipar fokozottabb segitése, védelme

A nemzeti tOke €és nemzeti ipar, melyet jelentds részben a csaladi- és mikrovallalkozasok
képviselnek, fokozottabb védelmet kivan.

A sziikséges Iépések végrehajtasaval tamogassa a gazdasagpolitika
- avallalkozoi klaszterek kialakitasat,

- ahazai véllalkozok (illetve termékeik) kiilfoldi piacokon valé megjelenését,
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- a hazai vallalkozasok versenyképességének EU szintre torténd felzarkoztatasat a
gazdalkodasi, szervezési ¢s menedzsment ismeretek novelésével.

A piacra jutas feltételeinek, lehetéségeinek bovitése

A kozbeszerzések esetében keriiljon kialakitdsra egy a mikrovallalkozasokat elényben
részesitd — az EU szempontjabol nem diszkriminativ — rendszer.

A beszallitoi program eredményes megvalositdsa érdekében a gazdasagi iranyitds tegye meg a
sziikséges (bovebben a tobbi anyagban részletezett) épéseket.

A beszallito vallalatok altal felvet hiteleket minden esetben biztositsa a Garancia Biztosito.

Meg kell tanitani a vallalkozasokat arra, hogy miként lehet a piacon eredményesen eladni
onmagukat, cégliket, vallalkozasukat.

Tendereztetésnél jelentsen eldnyt, ha a fovallalkozd beszallitoként mikrovallalkozdkat jelol
meg.

A kiilfoldi nagyvallalatok letelepedés€éhez olyan feltételeket kell megszabni, amely a hazai
vallalkozok termelésbe torténd bevonasat (hazai beszallitoi kor) szdmukra eldnydssé teszi.

Magyar, vagy részben magyar vegyesvallalatok harmadik orszag piacara torténd kilépéséhez
szlikséges, hosszabb tavon visszatéritendd, kedvezményes tOketdmogatdsokat biztositsa a
korményzat az eddigieknél fokozottabb mértékben, pl. a Corvinus Alapitvany fokozottabb
bevonasaval, tékefeltoltésével.

Ertékesitsikk az EU-ba valé belépésiink kapcsan szerzett tapasztalatainkat a most belépésre
varo orszagok felé.

Forrashoz jutas elosegitése, a jelenlegi problémak orvoslasa
Pénziigyi tamogatasok, palyazatok

A tamogatdsi palyazatok kiirasanal vegyék figyelembe, hogy az egyes tamogatott
beruhdzasok nem minden esetben eredményeznek tobbletbevételt, tobblettermelést. Ezeknél
ez ne 1is legyen kritérium, hiszen nem teljesithetok. (Pl. jogszabalyi megfelelés,
mindségbiztositas, stb.)

Tovéabba a tamogatas kiirdja vegye figyelembe, hogy a legkisebbek piacon maradasa mar
komoly eredmény, melyet esetenként tamogatni kell.

gy a tamogatasok céljainak megfelelden véljanak ketté a palyazatok feltételrendszerei és
elvarasai is.

Sziikség volna olyan toketarsasagokra, melyek kisebb nagysagrendii (néhany milli6 forintos)
vallalkozasfejlesztésbe is be tudnak kapcsoldodni.

A csaladi- és mikrovallalkozasoknal a fejlesztésekhez sziikséges eréforrasokat elvonas helyett
ott kell hagyni a vallalkozasoknal.
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Hitelek, hitelgarancia

Kedvezményes hitelek esetében is sziikséges az ,,atpantlikazas”, hogy a legkisebbek is hozza
tudjanak férni a gazdasagban betdltott szerepiiknek megfeleld nagysagrendben e forrasokhoz.

Sziikkség van — a szubszidiaritds elvét is kovetve — regiondlis hitelgarancia halozatot
kialakitani, amelyek esetében lehetdség nyilik az igényld vallalkozas €s kozvetlen piaci
kornyezetének megismerésére.

A garanciaintézetek miikodésének ne csak az alacsony veszteség, hanem a befogadott hitelek
szama is legyen a fokmérdje.

Lehetévé (konnyebbé ¢és ismertebbé) kell tenni, hogy a belfoldi vallalkozasok kiilfoldi
bankoktol is vehessenek fel hitelt.

Minden deviza alapu hitelre legyen kothetd arfolyamkockazat-biztositas. Egyuttal az
érdekeltek ismerjék meg ennek a lehetdségét és a konstrukcigjat.

A forgbdeszkozhitelhez jutas feltételeit egyszertsiteni, a mikrohitel kérdését végérvényesen,
megnyugtatdéan rendezni kell.

A lombard hitelezés bdviilése érdekében javasoljuk a biztositékok korét pl. a miitargyakra is
kiterjeszteni.

Ha a vallalkozas felkeriil egy adoslistara, az érintettnek legyen joga ennek okat is kozolni a
bankkal. Ez az ok is keriiljon nyilvantartasra.

Faktoring

Olyan faktoring modozatokat kell kidolgozni, amelyek az allammal és az EU-val szembeni
koveteléseket is faktoralhatova teszik.

crer

vallalatkozi egytittmiikodésben is.
Korbetartozas, rossz fizetési fegyelem

A korbetartozas problémdjanak megoldasa érdekében olyan intézkedéseket kell hozni,
amelyek kemény fellépést tesznek lehetévé azon vallalkozasokkal szemben, akik bar
lehetdségiik volna ra, valamilyen oknal fogva mégsem fizetnek idében.

A versenyhivatal vizsgalja meg, hogy torténik-e, illetve milyen mértékben torténik
er6folénnyel valo visszaélés a bevasarlokozpontok oldalardl a beszallitoikkal szemben.

Palyazatokon valo részvétel lehetoségének javitasa

A kkv korbe tartozo, de tobb nagysagrenddel eltéré méretli palyazok miatt sziikséges egyes
palyazatokat tovabb sziikiteni a csaladi- és mikrovallalkozok szintjére.

Javasoljuk olyan egyablakos rendszer kialakitasat, ahol elegendd a palyazat tartalmi részét
leadni és ott mellékelik a tovabbi sziikséges, az allamigazgatisban meglévd papirokat
(adoigazolasok, cégbirosagi végzeés, stb.). Ehhez a meglévo rendszereket kell igénybe venni.
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A csaladi ¢és mikrovallalkozasok eredményes palyédzatait segitendd, palyazatird franchise
rendszereket kell kialakitani.

Kiilonosen az EU pdalyazatok készitését végzd tarsasagokat egységes modon kellene
atvilagitani, rangsorolni.

El kell érni, hogy a hazai és EU palyazatoknal a részteljesitések is elszdmolhatok legyenek.
Sziikseges palyazati célteriiletek

Vissza nem téritendé (EU konform mddon, ,,de minimis” tdmogatasi formaban) tamogatasra
van sziikség — a sajat erejiik mellett — véllalkozasok teljes korii jogszabalyi megfeleldségének
elérése'!, illetve — egyes esetekben — a versenypozicidjuk megtartasa'? érdekében.

Kiemelt tertletek:

- atelephelyengedélyek megszerzésével, megtartasaval kapcsolatos beruhazasok,

- az eldirasoknak megfeleld termeld eszk6zok beszerzése,

- az elbirasoknak megfeleld szallitd eszkdzok beszerzése,

- baleset- ¢s munkavédelemmel kapcsolatos beruhazasok, illetve eszk6zok beszerzése,
- kornyezetvédelmi eldirdsoknak valé megfelelés kapcsan sziikséges beruhdzasok,

- mindségbiztositasi rendszerek kiépitése,

- szakmai képzéseken valo részvétel tamogatasa,

- nem-szakmai (vallalkozasvezetés, informatika, nyelvtudas, stb.) képzéseken valo
részvétel tAmogatasa.

Be kell mutatni a vallalkozasok szamdra az egymas kozotti egyiittmiikodési rendszerek
(klaszterek) eldnyeit, annak modjat €és lehetséges hasznat ahhoz, hogy az ez iranya —
véleményiink szerint sziikséges — palyazatok — a kordbbiaktol eltéréen — ne fulladjanak
érdektelenségbe.

A csaladi- és mikrovallalkozasok esetében fel kell szamolni azon versenyhatranyokat, melyek
a vallalkozasvezetési, informatikai ismeretek, nyelvismeret hianyossagabol fakadnak. Ez
ehhez sziikség programot — Vallalkoz6 Akadémia — az IPOSZ elinditotta, azonban sziikség
van e programja pénziligyi tdmogatasara.

Visszatéritendé tamogatas (vagy alarendelt hitel) alkalmazasa azokon a teriileteken célszerti,
ahol a vallalkozasok megtériild, fejlesztési cé€lu beruhazasokat terveznek végrehajtani.

Kiemelt tertletek:

- értékesités fejlesztés,

""" A 8. grafikon a megkérdezett véllalkozasok jogszabalyi megfeleléségét mutatja be tobb szempont alapjan
Osszesen.

'2 Az 9. grafikon a megkérdezett vallalkozasok versenypozicidja megtartasa érdekében a tovabbiakban sziikséges
fejlesztések mértékét mutatja be tobb szempont alapjan dsszesen.
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- termeld eszkdzok technologiai fejlesztéséhez kapcsolddd beruhdzéasok a vallalkozas
versenyképességének javitasa érdekében,

- informatikai fejlesztés, beruhéazas,

- vallalkozésok kozotti egylittmiikodési rendszerek (klaszterek) kialakitdsdhoz
sziikséges beruhazasok,

- termékfejlesztési tevékenység,

- kornyezetvédelmi beruhazasok.

Szakmai oktatas, képzés eredményesebbé tétele

A vallalkozok és munkatarsaik szakmai képzettsége megfeleld, azonban a gyorsan valtozo
technikai kornyezet megkoveteli toliik a folyamatos képzést, tanulast, hogy ne keriiljenek a
késébbiek soran se versenyhatranyba.

Szakképzés

A megfeleld szinvonalli kézmiipari szakmai utanpétlds folyamatossaganak biztositasa
érdekében a fiatalok szakképzésében megfeleld részaranyt kell képviselnie gyakorlati
oktatasnak.

Az OKJ rendszer teljes kort atstrukturalasat mielobb meg kell kezdeni. Ennek keretén beliil
sor kell, hogy keriiljon a szakméak érdemi Osszevonasara, az alapszakmak kiemelésére és az
erre ¢piild ledgazasi rendszerek megteremtésére. Az 1j struktira kialakitaséhoz be kell vonni
az érintett szakmak képviseldit, és figyelembe kell venni az EU-s tapasztalatokat is.

Fontos a tanuldszerzddés népszerlsitése, a szintvizsgdk ¢€s szakmai vizsgak megfeleld
lebonyolitdsa, a gyakorlati képzéhelyek mitkddtetésének eldsegitése.

A szakképzés feladatainak elldtdsahoz kozvetleniil — nem csak a kamarakon keresztiil — be
kell vonni orszagos gazdasagi és szakmai szervezeteket, a végrehajtashoz forrast kell rendelni.

A mestervizsgdk tananyagat az EU tagorszagaival el kell fogadtatni. Annak ellenére, hogy
Magyarorszag EU tag, jelenleg egyetlen mestervizsgdjat sem fogadjak el az EU-ban.

Felnottképzés

Sziikséges egy orszagos, teljes korti adatbazis Osszedallitdsa, amely tartalmazza az akkreditalt
képzointézményeket ¢s képzéseiket, amelyekre a csalddi- ¢és mikrovallalkozasoknak
sziikséglik van.

A csaladi- ¢és mikrovallalkozasok részére kedvezd pénziigyi konstrukcioji tdmogatast kell
biztositani a szdmukra sziikséges ¢s kézzelfoghatd eredményt nyujté képzéseken vald
részvételre.

A kézmives mestervizsga rendszerét kiilon kell valasztani az ipari mestervizsga rendszerétdl.
Javasoljuk, hogy a mestervizsgéaztatast végezze tovabbra is a kamara, azonban a felkészitési
tanfolyamokat szakmai szervezetek (szakmai ipartestiiletek) végezzék.
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Az alkalmazott kutatds kapjon prioritast az alapkutatassal szemben, igy elérhetd, hogy a
kutatasra forditott 6sszeg minél hamarabb megtériiljon a gazdasagbol és a mikrovallalkozasok
is bekapcsolddhassanak akar a kutatasba, akar az eredmények hasznositasaba.

Javasoljuk a Villalkoz6 Akadémia magyarorszagi, kormanyzati szintli felkarolasat is. Az
IPOSZ megkezdte e program kidolgozasat, amely befejezéséhez kozeledik.

Erdekképviseletek szerepének meghatirozasa

A munkaadoi érdekképviseletek szamtalan szakmat képviselnek, igy jol felkésziilt stabra van
szlikségiik, melyet nem minden esetben tudnak megengedni maguknak.

Helyi érdekképviseleti irodakat (mint az IPOSZ esetében a meglévd ipartestiiletek) kell
létrehozni, mert ha az érdekek helyben sériilnek, azokat helyben kell orvosolni.

Fontos, hogy az allam az érdekképviseletekben a targyilagos kontrollald, szakmai vitapartner
vagy egyiitt gondolkodd szervezet szerepét lassa, ne az ellenfelét.

Az érdekképviselet kisérje figyelemmel, monitorozza és értékelje a kormanyzat gazdasagi
dontéseinek hatésait.

Az érdekképviselet vegyen részt a jogalkotas elokészitd munkdjaban is. Elengedhetetlen,
hogy a Kormény a jogalkotasi munka megfeleld fazisaban hatidstanulmanyt készitsen, és azt —
a tervezett torvény véleményezésével egyiitt — juttassa el az érdekképviseleteknek.
Hatastanulmany nélkiil torvényt ne lehessen Parlament el¢ vinni.

Az Erdekegyezteté Tanacs szerepét szélesiteni kell a kotelezd megéllapodasok korének
bovitésével.

Tamogatni kell a kormény azon torekvését, hogy intézkedéseivel a magyar gazdasagot
kifehéritse.

Az 4llam adjon megrendelést az érdekképviseleteknek. Vasaroljon téliik olyan szolgaltatast,
melyre akér a stratégiai tervezésnél, akar a jogalkotdsi munkdjaban, akar azok monitoring
tevékenysége soran sziiksége van.

Az allam szerzddéses alapon legyen megrendeld ezekben a kérdésekben, az érdekképviselet
pedig ennek megfelelden szallitsa a megrendelt munkat.

A Kormany tekintse 4t mi az oka annak, ha érdekképviseletek, melyek nem dallami
tamogatasbol tartjak fenn magukat palydzatot nyernek, legtobbszor sajat munkabériiket nem
szamolhatjak el.

Az EU-ba belépésre vard orszagok felkészitése testreszabott érdekképviseleti feladat. A
kiilfoldi tars-érdekképviseleteket a meglévd jo kapcsolat alapjan ,,multiplikatorként” kell
felkésziteni a sziikséges informaciok befogadasara, tovabbadasara.

Fontos az érdekképviseleti torvény mieldbbi megalkotdsa. Ezzel a kamardk ¢és az
érdekképviseletek kozotti vita is jelentds mértékben rendezddne.
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GRAFIKONOK

1. szamu grafikon

Jogszabalyi kovetelmények - 6sszességében

Nem vonatkozik ra ] 5,2

Teljes egészében megfelel 7:| 14,3

A legtobb szempontbol megfelel | ] 52,1
T6bb szempontbdl megfelel 7:| 18,5
Néhany szempontbol megfelel 7:| 4,7

Egyaltalan nem felel meg [11,6
Nem tudja [ 3,5
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2. szamu grafikon

., Mennyire naprakész On, illetve munkatdrsai a legijabb szakmai technikdk, technoldgidk
ismerete tekintetében?”

A dolgozok felkésziiltsége a legujabb szakmai technikak

ismeretében
Teljes kortiek a Ismereteik nem
naprakész naprakészek
ismeretek 9%

23%
Néhany
munkatars
A vezetdk felkésziilt
naprakész 30%
felkésziiltséglick
38%
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3. szamu grafikon

Termelo eszkozok korszeriisége

Nagyon j6 Rossz
10% 4%

Atlagos
52%

Jo
34%

4. szamu grafikon

Gépek, termeld eszkozok kihasznaltsagi foka

Soha nincsenek
optimalisan

o kihasznalva
Optimalis 704
24%

Ritkan vannak

megfelelden
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Beszerzés (kedvezobb beszerzési kondiciok) 12,1 24,0 36,5 20,6 6,8
Termelés (termeld eszkozok hatékonyabb kihasznalasa) 7,5 15,0 45,8 22,9 8,8
Ertékesités (kedvezdbb értékesitési feltételek) 10,2 17,7 41,9 22,6 7,6
Szallitmanyozas, logisztika 6,2 18,0 42,1 22,1 11,6
Marketing 7,4 20,1 40,9 22,3 9,3
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5. szamu grafikon

ISO MSZ 9001:2000 mindségbiztositasi rendszer

Be van vezetve 5,9
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6. szamu grafikon

Rendelkeznek-e termékeikhez marketing, reklam,
illetve przentacios anyagokkal?
Minden
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49% termékhez
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7. szamu grafikon

Késziilt-e iizleti terv, stratégia a csatlakozast koveto
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8. szamu grafikon

Szamitastechnikai eszkozokkel valo ellatottsag
Optimali
ngf;a s Nem hasznal
’ 57%
Egyes teriileteken
hianyos
14%
Legtobb teriileten
hianyos
7%
9. szamu grafikon
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