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A magyarorszagi mikro, csaladi és kisvallalkozasok jovobeni lehetdségeinek
megitélésekor elengedhetetlentil fontos, hogy vizsgaljuk folyamatosan a nalunk
fejlettebb orszdgokban végbement jelenségeket. Az is fontos azonban, hogy
ezeket a jelenségeket ne csak Eurdpaban kisérjiik figyelemmel, hanem néhany
olyan tavol-keleti orszdgban is, amelyekben mar végbement egy ugynevezett
gazdasagi csoda ¢és az ezt kovetd iddszakban komoly problémék és gondok
merllnek fel. Tanulsagképpen ennek a szempontnak a figyelembe vételével
szeretnénk most tdjékoztatni a sajat vallalkozédsainkat a japan KKV-k helyzetét
illetd néhany problémarol. Ha alaposan szemiigyre vesszik ezeket a
problémakat, fontos tanulsagokat vonhatunk le sajat tovabbi cselekedeteink
iranyait tekintve.

A kozosséggel egyiitt novekvo Kis- és kozépvallalkozasok
A helyi finanszirozas szerepe a kkv-fejlesztésben

Megvizsgaltuk a kkv-k és a pénziigyi intézetek kapcsolatat a régiokban. Egyes
vallalkozasok egyetlen egy bankkal tartanak fent hossza tava kapcsolatot, mig
masok tobb bankkal is folytatnak iigyleteket egy idoben. A mostani
folyamatokra jellemz6, hogy egyfajta kiigazitdas megy végbe a kkv-k
finanszirozdsa szempontjabdl, hiszen a nagy pénzintézetek nagy eldrelépéseket
tettek a nem ol teljesitd kolcsondk leirasdban.

A 10-20 évvel ezeldttihez képest a kkv-k és a pénziigyi intézetek kozti kapcsolat
meggyengiilt, bar a finanszirozasi kornyezet fejlodott az elmult években, és a
kozépvallalkozasok novekvd elégedettségrél szamolnak be a f6 bankjukkal
bonyolitott ligyleteikkel kapcsolatban.

Azonban a kkv-k és a bankok tartés kapcsolatanak gyakorisaga csokken, foként
példaul a varosi, azaz nem regiondlis bankok tekintetében. Ez a visszaesés
valosziniileg annak tudhato be, hogy a kis cégek elégedetlenek a f6 bankjukkal,
¢s ez arra készteti Oket, hogy gyakrabban valtsanak bankot. Azok a kkv-Kk,
melyek tobb pénziigyi intézettel tartanak {izleti kapcsolatot, nagyobb 0sszegii
kolcsondket hajlamosak felvenni, tovabba valdszinli, hogy néhany kkv, foként
azok, melyeknek nagy a kolcsonigényiik, valamint azok, melyeknek hosszl
1dobe keriil, mire visszafizetik a kolcsonoket, stabilitast érnek el a tobb bankos
finanszirozas gyakorlatan keresztiil.

Azok a kkv-k, melyek tobb pénziigyi intézménnyel is kapcsolatot tartanak,
gyakran igénybe veszik a kkv-k 0jjaéledését tamogatd Tandcsokat is, mikor az
adossaguk tal nagy meéreteket Olt, vagy ha a pénziigyi intézményektdl nem
jutnak tovabbi kolcsonhoz. Ezek a tanacsok aktiv szerepet toltenek be a
kiilonbozd hitelezdk érdekeinek 6sszehangolasdban.



Annak érdekében, hogy minél kiegyenlitettebb finanszirozast biztositsanak a
kkv-knak, a szokdsos garancian vagy jelzalogon alapuld hitelek mellett
kiilonféle finanszirozasi metédusok mutatkoztak be. Varhato, hogy ezen 1j
finanszirozasi formak igénybevétele novekedni fog a kkv-k korében.

1.
A valtozé gazdasagi struktira és a kkv-K

A legfébb kérdés, hogy hogyan valtozott a kapcsolat a kkv-k és a veliik
kapcsolatban allok kozott a gazdasagi struktura valtozasainak hatasara, melyek a
japan ,,gazdasagi lufi” kidurranasahoz vezettek?

A Kkkv-kra jellemz6, hogy nem tudjéak ,,hazon beliil” intézni egyszerre a kutatas-
fejlesztést, a gyartdst, a marketinget, €¢s a finanszirozast. Nehézséget okoz
szamukra 0j vasarlokat szerezni, €s nagy résziikk a finanszirozast sem éri el
kozvetleniill a pénziigyi piacrol. Ilyen koriilmények kozott az, hogy itizleti
csoportosulason keresztil eértékesitsenek egy nagyvallalatnak, sokat jelent, mert
felvevopiacot biztosit a kkv-knak. A finanszirozast tekintve, azoknak a kkv-
knak a tobbsége, melyek nem tudnak finanszirozast elérni egyenesen a piacon,
pénziigyi intézményekkel kialakitott jo {zleti kapcsolatok révén probalnak
fokozatosan kolcsonokhoz jutni. Miel6tt a ,,gazdasagi lufi” szétrobbant volna, a
japan gazdasag az lzleti csoportosuldsokon keresztiili tigyletek rendszerén, az
egy f6 bankkal, vagy pénziigyi intézménnyel fenntartott stabil kapcsolaton
alapuld finanszirozdson, €s a hosszl tavu foglalkoztatdson nyugodott. Ismert,
hogy a japan kkv-k stabil kapcsolatokat épitenek ki a veliik kapcsolatban
allokkal, beleértve a felvasarlo cégeket, pénziigyi intézeteket és a
munkavallalokat is.

Jelentés valtozasok torténtek azonban a japan gazdasagnak ezekben a fent
emlitett stabil kapcsolataiban, miutan a gazdasagi buborék kidurrant.
Elképzelhetd, hogy a hossza tav( gazdasagi stagnalas a vallalkozasok kozotti
stabil kereskedelmi kapcsolatok felbomlasahoz, a néhany tetemes koltséggel
mikodd pénziigyi intézményre haruld reorganizacids kényszer a rossz hitelek
lerendezéséhez, és a hosszu tava foglalkoztatas gyakorlatanak csokkenése a nem
hivatalos foglalkoztatas elterjedéséhez vezetett.

De pontosan hogyan érintették ezek a valtozdsok a kkv-kat? A gazdasagi
struktirdban az elmult években bekovetkezett valtozasok jelentds atalakuldsokat
eredményeztek néhany teriileten, és varhatd, hogy mas teriileteken is valtozdsok
kovetkeznek be.



Hogyan kiizdenek meg a japan kisvallalkozasok a valtozo gazdasagi
szerkezet kihivasaival?

A japan kkv-k profitrataja €s lizleti bizalma kevésbé allt helyre (a gazdasagi
buborék kidurranédsa utdn — szerk.) mint a nagyobb vallalatoké. Ennek egyik oka
lehet, hogy az eladasaik nem elegenddek az emelkedd munka és anyagkoltségek
fedezésére, mert példaul nem haritjdk at az emelkedd koltségeket az iizleti
partnereikre, ideértve a nagyvallalkozasokat is.

A japan vallalkozasi rendszert tradiciondlisan a stabil, hosszll id6re visszanylo
tizleti kapcsolatok, az {izleti-kereskedelmi csoportosulasok (,.keiretsu”),
valamint a beszallitdi viszonyok és a hossza tava foglalkoztatas jellemezték.
Ezek a stabil, hosszii tava kapcsolatok mindamellett dramai valtozasokon
mentek keresztiil a japan gazdasag strukturalis valtozasaival egyiitt, a ,,buborék™
kidurrandsat kovetden. A stabil és hossza tavu vallalkozasok kozotti kapesolatok
0sszeomlottak, a vasarlasok és eladasok tranzakcioit sokkalta szabadabb modon
kezdték kezelni. Raadasul a kereskedelmi kapcsolatok Utvonalai egyre jobban
behalozzak egymast az lizleti partnerek szamanak novekedésével. Tovabba a
foglalkoztatas kérdésében az 1990-es évek masodik fele 6ta a nem tartds
alkalmazas vette at a tartos munkaviszonyok helyét.

A japan termeld vallalkozésok tranzakciodinak Utvonalai nem mutathatok be
csupan azzal, ha attekintjiik a keiretsu-kon keresztiili iigyleteket. Ez inkdbb az
egy csoporthoz tartozo, illetve a jelentds hanyadu fiiggetlen vallalkozasok
kozotti nagyszamu {izleti kapcsolaton keresztiil mutathaté be.

A kereskedelmi kapcsolati Gtvonalak kozti kiilonbségeket, tovabba az iparagi
csoportok szerint is vizsgaltuk. Az alapanyagokat és alkatrészeket eldallitd
vallalkozasoktol eredd kereskedelmi utvonalak alacsony hanyada 4ll vertikalisan
szervezO0do ligyletekbdl, és az Utvonalak erdteljesebben behaldzottak, mint a
feldolgozo és Osszeszereld cégektdl eredok.

A vallalkozasok szallitoinak ¢és vasarloinak szama felfelé tart, a tranzakcios
utvonalak pedig egyre jobban behalozotta valnak. Az egymésba fonddasok
eldmozduldsaval parhuzamosan szorosabb informécidaramlas alakul ki a
vallalkozasok kozott.

Ugy tiinik, hogy az igény a jo mindségii termékek elballitasara, valamint hogy
bekapcsolodnak a technologidk atadaséba, lehetdvé teszik a kkv-k szédmaéra,
hogy megkiilonboztessék termékeiket a tobbi vallalkozaséitol.

Az egymasba fonddasok eldmozdulasat az egyes vallalkozasok reakcidjaként
értelmezhetjiik, eladdsaik novelése érdekében egy olyan gazdasagban, mely
egészében mar nem novekedik gy, mint azeldtt. Varhatd, hogy a kereskedelmi
ugyletek behal6zoddsa mindaddig folytatddni fog, mig nincs jelentOsebb
novekedés az egész gazdasag keresletében.



Az lizleti partnerek szamanak novekedése onmagaban nem vezet novekedéshez
a vallalkozas eladasaiban. A kkv-k szamara fontos az elkovetkezO években,
hogy erd6feszitést tegyenek a termékeik megkiilonboztetésére, részt vegyenek a
technologiatranszferben, még szorosabb informaciocserét valositsanak meg, és
mélyitsék a vallalkozasok kozotti cserekapcsolatokat.

A vallalkozasok kozotti szerzodési feltételek jellemzoi

A kereskedelmi kapcsolatok behéaldézodasanak elterjedése és a felvasarloi
bazisok sokfélesége Japanban altalaban pozitiv hatassal van a kkv-kra az
armegallapitas és a szerzOdési feltételek lefektetése tekintetében, de annak a
veszélyét is magaban hordozza, hogy negativ hatast gyakorol a kkv-kra a
technologia, a know-how ¢és a szellemi tulajdon védelme teriiletén.

Az 1s felvetodott, hogy a felvasarloi bazisok sokfélesége megnoveli a
lehetOsegét, hogy a fizetési hataridok lejarta a vallalkozasok kozotti hitelezesi
tranzakciokhoz vezet.

Ugyancsak vilagossa valt, hogy léteznek kereskedelmi gyakorlatok, melyek
egyoldaluan elonytelenek. Ezek nem veszik figyelembe a szerzddéses feltételek
fontossagat, melyek nem elég tisztazottak, €s a beszallitd szadmara gyakran
elénytelenek. Ezen tipusi kereskedelmi gyakorlatok azonnali fejlesztést
igényelnek.

A vallalkozasok kozotti szerzodési feltételek tokéletesitésének iranya

Mindezek fényében el kell gondolkodnunk, hogy milyen irany kdvetendé annak
érdekében, hogy jO kapcsolatot alakithassanak ki a felvéasarld cégek ¢&s
beszallitoik a szerz6dési feltételek kialakitasa soran.

A felvasarld vallalkozasok ¢és a beszallitok egyiitt kell, hogy mikddjenek a
technologia és a készségek fejlesztésében annak érdekében, hogy a japan
termelGipar novelje versenyképességet.

A beszallitok szdmadra a legfontosabb, hogy pontosan kalkulaljak sajat termékiik
koltseégeit. Ugyancsak fontos szamukra, hogy folyamatosan dolgozzanak eladasi
metodusaikon ¢€s termékiik differencidlasan, ami egy termeld vallalkozés
novekedése érdekében a menedzsment feladatai kozott kritikus szerepet tolt be.
Tovabba az eldnytelen szerzddési feltételek kényszerének kockazata elkeriilhetd,
ha a feltételeket minden egyes ligylet esetén irdsban tisztazzak.

A felvéasarlo vaéllalkozasoknak is targyalniuk kell a szerzddési feltételekrdl,
abbol a felismerésbdl kiindulva, hogy ha a beszallito termékeit rendesen
ellendrzik, az a termeld ipar infrastruktirdjanak hosszi tavl fenntartdsdhoz és
megerdsitéséhez is vezet, melyhez maga a felvasarlo vallalkozas is tartozik.
Mindamellett vannak esetek, melyekben mindez nem csupdn a szerzddési



feltételek javitasaban érintett feleken mulik. A vallalkozasok kozotti, kivant
tizleti kapcsolat kiépitése el¢ kiilonféle akadalyok gordiilhetnek, beleértve az
ipardg kereskedelmi gyakorlatait, a vallalkozasok kozotti eltérd erdviszonyokat,
¢s az lzleti csoportosuldsok ligyleteinek iratlan szabalyait. Ilyen koriilmények
kozott a harmadik felek, példaul a kormanyzat és az ipardgi szakmai szervezetek
részvétele valdszintileg fontos szerepet fog jatszani.

Az egyik specidlis tényezd, amivel kiemelten foglalkozni kell, a jogsértések
kérdése. Még a mai napig is fenndll az a probléma, hogy léteznek nem
helyénvald eljarasok a kereskedelmi iigyletekben. Az egyes vallalkozadsoknak
maguknak kell ellendrizni, hogy az adott tranzakcid szerzddési feltételeinek
tartalma, melyben érintettek, megfelel-e a japan Monopoliumellenes torvénynek,
a Versenytorvénynek, a Beszallitoi arak torvényének, €s a tovabbi alkalmazando
torvényeknek és eldirdsoknak. A kormdanyzat erdfeszitéseket kivan tenni annak
biztositasa erdekében, hogy a Beszallitdi arak torvénye ¢€s a tobbi kereskedelmi
torveny megfeleld és széles korben ismert legyen. Tovabba fontos letorni azokat
a kereskedelmi gyakorlatokat, melyek megsértik a Beszallitoi arak torvenyét
vagy mas szabalyokat, €s tisztdzni, hogy mely tevékenységek tartoznak a
kereskedelmi szabalyok hatalya ala.

Japanban a ,sulyalapu tligyletek gyakorlata”, a ,,mindség-duplazd standard” és
mas gyakorlatok, melyek ugyan nem sértik a torvényeket és eldirdsokat,
visszatartja a technoldgiai fejlesztéseket, és elveszi a fejlesztéstdl a
vallalkozdsok kedvét is. Ezt sok esetben az eredményezi, hogy sorozatosan
hajtjdk végre az ligyleteket a megszokott hallgatolagos elvek alapjan, mint
példaul hogy a felek nem szerzédnek rogton az adott iigylet elején, és
¢érintetleniil hagynak, nem valtoztatnak olyan iparagi gyakorlatokon, melyeknek
az eldnyei mar elvesztek. Az el6rehaladdshoz japan termeldipardnak
tokéletesitenie kell a jelenleg az eredeti oOtletek megvaldsulasat elfojtd
kereskedelmi gyakorlatait. Az egyedi 6tletekbdl kifejleszthetdé magas hozzaadott
értékli termékek a Japanon beliili és kiviili vasarlok igényeivel is egyarant
talalkoznak.

Kiilonfeéle kezdemeényezések sziikségesek (beleértve az egyes vallalkozasok
onallo vezetési erofeszitéseit, a felvasarlo és beszallitdo vallalkozasok kozotti
kolcsonds egyetértést, és a kormdnyzat irdnyabol érkezd tamogatast) ahhoz,
hogy korrekt kereskedelmi szerzOdési feltételek jojjenek létre és jo tizleti
kapcsolatok alakuljanak ki a vallalkozasok kozotti tigyletekben.



